Liebe Interessenten, liebe Kunden,
liebe Geschaftspartner!

Auf diesem Wege mochten wir uns fur lhre
Treue und fur die partnerschaftliche Zu-
sammenarbeit in dem Jahr 2009 herzlich
bedanken.

Ohne |hr Vertrauen hatten wir das Krisen-
jahr 2009 sicher nicht so erfolgreich ge-
meistert. Auch das grol3e Engagement
unserer Mitarbeiter, denen ebenfalls mein
Dank gilt, hat eine wichtige Rolle gespielt.

Mit der Gewinnung von mehreren Neupro-
jekten, der Festigung der Kundenbezie-
hungen sowie der Fertigstellung des neu-
en Release SICSone® 3.2 sind wir sehr
erfolgreich in das neue Jahr 2010 gestar-
tet. Im Zuge der Globalisierung haben wir
unsere Kompetenzen auf dem internatio-
nalen Markt ausgebaut und bieten unse-
ren internationalen Kunden unter anderem
kyrillische bzw. chinesische Sprachversio-
nen an. Daruber hinaus ist die vollstandige
Integration des in 2009 Ubernommenen
Finanz- und Officebereich in SICSone®
erfolgreich gelungen.

Zielsetzung in 2010 ist die kontinuierliche
und zukunftsorientierte Weiterentwicklung
unseres Produktportfolios SICSone® unter
Bertcksichtigung lhrer  Anwenderwin-
sche- und Anregungen. Dariliber hinaus
wird unser Expertenteam - insbesondere
im Bereich PLM/PDM - noch einmal deut-
lich verstarkt.

Nutzen auch Sie unsere Kompetenz
und Vielseitigkeit fur Ihren Geschaftser-
folg - Denn lhr Erfolg ist unser Ziel!

Herzlichst Ihr

9. (e

Fashion NewsS...

Unser Fashion Highlight 2009 ist die
PDM-L6sung fir die BRAX Leineweber
GmbH & Co. KG:

Mit Unterzeichnung der Vertrage zwi-
schen der BRAX Leineweber GmbH &
Co. KG mit Sitz in Herford und der SIC
Software Industrie Consult GmbH,
Dortmund, setzt SIC einen weiteren
Meilenstein als IT-Spezialist in der Tex-
til- und Bekleidungsindustrie und fes-

tigt weiterhin ihre Expansionsstrategie.

SIC ist es gelungen, BRAX von ihren in-
novativen Softwarelésungen und Leistun-
gen zu Uberzeugen.

(Thomas Dalsal3, Geschéftsfihrer EDV und Logistik bei
BRAX Leineweber (I.) und Stephan Riepe, Geschéftsfuhrer
von SIC)

BRAX ist Key Player im gehobenen
deutschen Bekleidungsmarkt  und bietet
ihren Kunden stets gleichbleibende Quali-
tdt. In Zusammenarbeit mit innovativen
Lieferanten entwickelt BRAX modernste
Materialien, die zu hochwertiger Beklei-
dung fur Damen und Herren verarbeitet
werden. So versteht es sich von selbst,
dass BRAX zur Unterstitzung ihrer fort-
schrittlichen Produktions-, Beschaffungs-,
Kommunikations- und Vermarktungsstra-
tegien sowie -methoden auf die modernste
IT-Technologie von SIC setzt, um auch
weiterhin ihr hohes Know-how und den
Qualitatsvorsprung zu halten. Weiterhin
sollen somit Wachstum, Gréf3e und Inter-
nationalitdt ermdglicht und gesteigert wer-
den. Zukunftig werden die Arbeitsprozesse
maf3geblich durch das benutzerfreundliche
Produktdaten-Management-System



SICSone/pdm® und durch den Kollekti-
onsrahmenplan SICSone/krp® unterstiitzt.
Zielsetzung ist, eine Effizienzsteigerung
durch geringere Bearbeitungszeiten bei
gleichzeitig steigender Qualitat zu errei-
chen.

Die ersten Workshops mit BRAX began-
nen bereits im Oktober 2009, der Go-Live
Termin ist fur Ende 2010 geplant.

Wir freuen uns sehr tber die gemeinsame
Projektabwicklung.

Warum hat sich BRAX fir die Lésungen
von SIC entschieden?

SICSone/krp® ist ein Tool mit dem der
Kollektionsaufbau, die Planzahlen und die
Termine eines Unternehmens fiir den Be-
reich der Kollektionsentwicklung abgebil-
det werden. SICSone/krp® ist ein Werk-
zeug zur Planung und Steuerung der Kol-
lektionsentwicklung in der Bekleidungsin-
dustrie. Mit diesem Werkzeug werden
zwei Schwerpunkte gesetzt: Der erste
Schwerpunkt ist die Kollektionsplanung
und Kollektionssteuerung, die das

Produktmanagement und die Produktent-
wicklung unterstutzt, die Kollektion termin-
gerecht und kostenglinstig zu erstellen
und jederzeit eine Ubersicht tiber den Kol-
lektionsfortschritt zu geben. Der zweite
Schwerpunkt ist das Schaffen eines krea-
tiven Tools fur den Designbereich zur
Entwicklung von Artikeln, Farben, Zutaten,
Silhouetten, um dadurch auch eine grafi-
sche Ubersicht Uber die Kollektion (The-
menboard) zu erhalten.

Mit SICSone/pdm® erfolgt die Imple-
mentierung eines zentralen und voll
integrierbaren Instruments zur Verwal-
tung und Steuerung aller produktrele-
vanten Daten und Dokumente vom De-
signentwurf  bis zur Produktion. Das
Modul SICSone/pdm® ist weltweit Uber
das Internet verfigbar, mehrsprachig und
beinhaltet eine Sammlung von Experten-
wissen und die Absicherung der Qualitats-
sicherungsstandards und des Firmen
Know-hows. Es zeichnet sich als durch-
gangiges System mit integrierten Arbeits-
ablaufen aus. Die Daten werden dort er-
fasst, wo sie entstehen. So verfligt man
Uber permanent aktuelle Modelldaten
Die weltweite Verfligbarkeit der Informati-
onen gewahrleistet die Kollaboration zwi-
schen Design, Lieferanten und Produkt-
management. SICSone/pdm® zeichnet
sich besonders durch die Transparenz des
Produktentwicklungsprozesses von der
Idee bzw. den Vorgaben bis zur Verdop-
pelung der Musterware aus. Aufgrund der
Workflow-Steuerung lassen sich Engpas-
se rechtzeitig erkennen bzw. managen.

Ein weiteres Highlight von
SICSone/pdm ® ist die Kolorierung! Hier
ist es mdglich, Modelle beliebig mit ent-
sprechender Farbhinterlegung am Rech-
ner ,einzufarben“. So sieht der Designer
seine Modelle in unterschiedlichsten Farb-
kombinationen.



Unterstitzt wird PDM durch unser Qua-
litatssicherungsmodul SICS one/gs®.
Mit dem Quialitatstool innerhalb
SICSone/pdm® ist es mdglich, samtliche
anfallenden Qualitatsprifungen, die wah-
rend der Produktentwicklung und Produk-
tion durchgefuhrt werden, zu erstellen, zu
verwalten und auszuwerten. Da die Quali-
tatsprifungen innerhalb der Unternehmen
sehr individuell gestaltet sind, wurde das
Datenmodell so aufgebaut, dass das Qua-
litatstool flexibel und individuell gestaltet
und verwendet werden kann.

Logistik NewsS...

Die Paul Hartmann AG, m
Heidenheim, hat ihr Lo-

gistikzentrum  Nord-Ost

in Bruck , wie bereits im Newsletter
[ll. Quartal 2009 ausfuhrlich berichtet, auf-
geristet und sich wieder fir uns - sprich
unsere aktuelle und leistungsfahige Lo-
gistiksoftware SICS one/lvd® - entschie-
den. Das System beinhaltet Module zur
Warendistribution und Kommissionierung.
Angeschlossen ist ebenfalls ein automati-
sches Hochregallager und ein fahrerloses
Transportsystem. SICSone® wird an die-
sem Standort auch im angeschlossenen
Produktionsbereich zur Planung und Ab-
wicklung der Fertigungsauftrage genutzt
und arbeitet in Kombination mit SAP.

Neues vom russischen Markt...

Termingerecht seit Ende 2 )
2009 arbeitet die Zentral- 2 @
bank der russischen Fodera-

tion in Krasnodar ebenfalls oo
mit unserer Softwareldsung SICSone/lvd®.
Das gesamte Softwaresystem wird mit
kyrillischer Oberflache bedient. Wesentli-
cher Bestandteil dieses Kassenzentrums
ist die Bedienung eines 3-gassigen Hoch-
regal-Lagers unter Nutzung der branchen-
Ublichen Sicherheitsvorkehrungen; es wird
automatisiert ein- und ausgelagert. Die
Koordination der Container-Bewegungen
erfolgt Uber unser Lagerverwaltungssys-
tem.

Frachtenborse...

Ende 2009, angelehnt an das
hochbrisante Speditionsprob-
lem ,Zu viele unwirtschaft-

liche Leerfahrten®, erhielt
SIC den Auftrag zur Erstellung einer In-
ternet-Plattform far Speditionen

(Frachtborse), um freie Transportkapazi-
taten zu verwalten. Frachtbérsen sind u. a.
Frachtvermittlungen und Marktplatze, auf
denen die Nachfrage nach Transporten
und Angebote an Transportkapazitaten
zueinander finden. Sie vermitteln also zwi-
schen den Anbietern einer Transport-
leistung (Verlader) wie z. B. Produktions-
unternehmen und Transportunternehmen
wie Speditionen. Wahrend friher auch
noch telefonische Systeme zum Einsatz
kamen, sind heute elektronische, internet-
basierte Lésungen absolut fihrend. Ende
November 2009 haben wir die Java-
basierte Losung als Pilotprojekt installiert
und betreuen dieses Projekt nun erfolg-
reich. Nach einer angemessenen Test-
phase werden wir dieses Produkt in unser
Portfolio aufnehmen und eine Markteinfuh-
rung vornehmen. Hierzu erhalten Sie
demnéchst weitere Informationen.

Kunden NewsS...

Die Posamentenfabrik

Albrecht Bender GmbH

u. Co. aus WeilRenburg

gibt ihr Vertrauen an

SIC weiter. Das Unternehmen setzt auf
die Produktpalette SICS one®. Es erwei-
tert ihre Softwareanwendungen um die
Softwarepakete ,Lagerwirtschaft, ,Custo-
mer-Relationship-Management CRM* und
,Digitales Dokumenten-Archiv DMS*". Das
Dortmunder Systemhaus SIC hat Albrecht
Bender mit seinen innovativen Softwarel6-
sungen und Leistungen uberzeugt. Bender
- gegrindet 1864 - ist Hersteller von Uni-
form-Accessoires. Zu den Hauptkunden
zéhlen die Bundeswehr und die Polizeibe-
horden der verschiedenen Bundeslander.
Ein Exportanteil von rund 60 % unter-
streicht die internationale Kundschaft. Das
in langer Tradition erworbene Know-how im



Bereich Werkstoffe und Werkstoffkombina-
tionen, sowie die Teil- und Endprodukte
kommen in der Uniform-Effekten-Branche
auf der ganzen Welt zum Einsatz. Bender
arbeitet kundenauftragsbezogen und kann
somit Sonderwinsche und Kleinserien an-
fertigen. Dazu setzt das Unternehmen
demnachst auf die modernste IT-
Technologie von SIC. ZukUnftig werden
die Arbeitsprozesse mafgeblich durch
die benutzerfreundlichen und modernen
Softwaremodule unterstitzt. Mit dem
DMS-Modul wird Bender den Weg zum
papierlosen Buro beschreiten.  Die Mitar-
beiter erhalten einen schnellen, unkompli-
zierten Zugriff auf zentral abgelegte Daten
direkt vom Arbeitsplatz aus. Die gleichzeiti-
ge und effiziente Einsichthnahme bei defi-
nierten Zugriffsrechten ist wie das automa-
tische Verknidpfen von Dokumenten ein
weiteres Highlight dieser Software. Mit
CRM wird die kaufmannische Arbeit bei
Bender maRRgeblich unterstitzt.  Die Mit-
arbeiter erhalten einen sofortigen Zugriff
auf alle Kunden, Kontakte, Aktivitaten, Pro-
jekte und Cases bei voller Microsoft
Officeintegration. Die automatische Kun-
denzuordnung von E-Mails, Faxe und Tele-
fon (Gber Outlook und TAPI-Modul) ist
ebenso selbstverstandlich wie die Echtzeit-
darstellung von Informationen und Report-
ausgabe mit anwendungsfreundlichem Re-
portdesigner. Mit der Lagerwirtschaft er-
halt Bender eine voll integrierte Warenwirt-
schaftsldsung mit der sowohl der Einkauf
als auch den Verkauf workflowgesteuert
unterstitzt wird. Ein zentrales Werkzeug ist
die bereichs- und standortibergreifende
Bereitstellung aller aktuellen Informationen
unter einer Benutzeroberflache. Dadurch
kénnen Entwicklungsprozesse verkirzt, die
Qualitat noch weiter gesteigert und die Effi-
zienz insgesamt erhoht werden. Klarer Vor-
teil der SIC-Softwareldsungen ist dabei,
dass sie einfach zu bedienen sind und in
ihren Funktionalitdten den Anforderungen
von Bender angepasst werden. Im ersten
Schritt wird bei Bender ein Prototyp instal-
liert und der GoLive Termin ist fur das vier-
te Quartal 2010 geplant.

Financial NewsS...

Laut Medienberichten agie- =
ren die meisten Unternehmen @%?
immer noch zu sorglos mit
der gesetzlich vorgeschrie-

benen Prifung ihrer Geschaftsadres-
sen zur Erkennung und Verhinderung
von verbotenen Geschéaftskontakten.
Die Beachtung und Sicherstellung dieser
Vorschriften erfordert einen extrem auf-
wandigen, manuellen  Abgleich  der
Stamm- und Bewegungsdaten von Ge-
schéaftspartnern und mit den sich immer
wieder veranderten EU und US Verord-
nungen. Das fuhrt bei vielen Unternehmen
zu teilweise sehr unangenehmen und teu-
ren Uberraschungen. Wie bekannt, unter-
sagt die EU-Antiterrorismusverordnung die
Geschaftskontakte zu einzelnen Personen
und Organisationen. Hier empfehlen wir
dringend den Einsatz unseres Soft-
ware-Moduls SICS one/compliance °.
Dieses Modul ist einfach in der Abwick-
lung. Es hilft, die OrdnungsmafRigkeit der
Geschéftsbeziehungen im In- und Ausland
zu dokumentieren, und dient damit auch
den Verfahrenserleichterungen bei der
Zollabwicklung.

Die gesamte betriebswirtschaftliche
Softwarepalette von Finanzen uber
Personal bis zum Office steht nun auch
in der SICS one® V 3.2 zur Verfugung.

Event-Highlight 2010...
Q

----BN_NOVATIONS 2010

am 15. und 16. September 2010

Es erwartet Sie, angelehnt an die
INNOVATIONS 2008, ein Event mit aus
dem ,Leben" gegriffenen Vortragsreihen
namenhafter Referenten, viel Wissenswer-
tes und ein kulturelles und kulinarisches
Erlebnis mit zahlreichen Mdglichkeiten,
sich in einer entspannten Atmosphére mit
Gleichgesinnten auszutauschen.

Né&heres hierzu in Kirze.
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